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INSOLA, UAB
POLITIQUE QUALITE
06 Janvier 2025

INSOLA, UAB est un partenaire innovant, fiable et attaché a la qualité, spécialisé dans la
conception, la production et la commercialisation de produits en mousse de polyuréthane.

En améliorant la qualité des processus de I'entreprise et afin d’assurer un développement
durable et cohérent de la société, ainsi qu'une position stable et concurrentielle sur le marché,
Nous Nous engageons a:

Mener nos activités conformément aux actes juridiques de la République de Lituanie
régissant notre domaine d'activité, ainsi qu'aux autres exigences que l'organisation
s'engage a respecter, en visant la conformité de ses activités aux exigences des normes
ISO 9001:2015 et ISO 9001:2015/Amd.1:2024.

Améliorer en permanence l'efficacité du systéme de management, en tenant compte des
résultats opérationnels ainsi que des retours des clients, des partenaires et des
employés.

Ameliorer continuellement les relations durables avec nos partenaires et nos
fournisseurs.

Encourager le développement des qualifications et compétences des employés.

Mettre en ceuvre des innovations et rechercher des solutions afin d'améliorer la qualité
des processus opérationnels.

Garantir a nos employés des conditions de travail stres et saines, et les aider & prendre
conscience de leur propre responsabilité dans la protection de leur santé et de celle de
leur entourage.

Développer la sensibilisation des employés a la protection de I'environnement et mettre
en ceuvre la prévention de la pollution en gérant les déchets de maniére sire et
responsable.

Utiliser de maniére rationnelle les ressources énergétiques et naturelles.

Ameéliorer en permanence l'efficacité du systéme de management intégré englobant la
gestion des aspects qualité, en tenant compte des résultats opérationnels, des
propositions des employés ainsi que des retours des clients et des partenaires.

Notre objectif et notre engagement : fournir a nos clients des services conformes aux exigences
des normes ISO 9001:2015, ISO 9001:2015/Amd.1:2024, ainsi qu’aux exigences fixées par la
législation applicable. RN
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Lien vers la politique qualité d'origine: hiips://insola.lt/wp-confent/uploads/2625/02/I1S09001. pdf




